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ЗА ХРАНЕНЕ, БЛАГОДАРЕНИЕ НА
ПО-ДОБРИ ПРЕДПРИЕМАЧИ



W EIT Food вярваме, че като хора сме отговорни за храната, която приемаме, защото сме неразривно 
свързани с нея - ето защо всички ние трябва да работим заедно за подобряването на нейното 
качество. Свързвайки потребителите с различни предприятия, стартиращи фирми, учени и студенти
от цяла Европа, ние подкрепяме иноваторски и устойчиви инициативи, които подобряват не само 
нашето здраве и достъпа до висококачествена храна, а влияят на околната среда.

EIT Foodработи с потребителите в процес на промяна, насочена към подобряване на храненето
и превръщането на хранителната система в икономия на ресурси, безопасна, прозрачна и надеждна. 
Нашата амбиция е да препроектираме на начина, по който произвеждаме, доставяме, консумираме
и рециклираме нашата храна. Искаме да създадем система за хранене, която да издържи изпита
на времето и да подкрепи балансираното селско стопанство в затворена верига.

За EIT Food
EIT Food е водещата европейска инициатива за иновации
в хранителната индустрия - създадена с цел да трансформира
нашата система за хранене.  
EIT Food е Европейска общност за знания и иновации (WWiI)
и част от Европейския институт за иновации и Технологии
(EIT), независим орган на ЕС, създаден за насърчаване
на иновациите и предприемачеството в цяла Европа.

 
 

За авторите

Ilana Taub Viena Michael Minch-Dixon 
 

Ние сме ентусиасти по храните и устойчивото развитие. В 2013 година изоставихме 
предишната си работа и се посветихме на намирането на начин за подобряване на системата 
за хранене. За да разрешим проблема с хранителните отпадъци, ние се създадохме заедно 
SNACT – марка, която произвежда закуски от плодове с грозен външен вид. Това означава,
че имаме пряк опит в изграждането на успешно, ценено хранително предприятие
за стимулиране на екологични и социални промени. Изградихме иновативна верига
за доставки, която спести над 220 тона храна от отпадъци и бяхме първите във 
Великобритания, които въведоха иновативни опаковки, подлежащи на компостиране. След 
пет години упорита работа, решихме да се оттеглим от ежедневните дейности на компанията 
и продадохме част от марката в края на 2018 г.
Нашата работа беше оценена на страниците на Guardiana, BBC, Channel 4 и The Telegraph. Спечелихме 
награди, като напр Най-добър екологичен продукт в конкурса Global Good Award и бяхме избрани за 
престижни инициативи: програмата London Leader, управлявана от лондонските власти, и програмата 
Unreasonable Impact. Притежаваме голям опит при създаването на печаливши фирми, защото в 
миналото вече сме създавали други компании и проекти, свързани с екологията. Макар, че нашата 
лична практика за стартиране на хранителни фирми е фокусирана върху Обединеното кралство, ние 
сме тясно свързани с културата на Стартъп и в сектора за балансирано развитие по целия свят В това 
ни помага обширна мрежа от различни контакти, установени в бранша през последните 20 години. 
Бяхме истинки развълнувани, когато ни помолиха да подготвим това ръководство и ни беше дадена 
възможност да споделим своите знания и опит, придобити до момента.

Съоснователка
на SNACT

Съосновател
на SNACT
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Отговорност и запазени авторски права
Това ръководство има за цел да помогне на предприемачите и стартиращите фирми
в сектора на земеделската и хранително-вкусовата промишленост. Това обаче не
е заместител на професионалните съвети и насоки. В резултат на това, докато EIT
Food положи всички усилия, за да гарантира, че информацията събрана в тази книга
е полезна, EIT Food не поема никаква отговорност от последствията на действието 
на вашата компания.

Илюстрация на корицата: Shutterstock / ProStockStudio
Графичен дизайн на Ръководството за стартъп:

Други илюстрации: Shutterstock / ProStockStudio Автори: Ilana Taub, Michael Minch-Dixon и Joseph Gridley
Издател: EIT Food

Copyright © 2019 by EIT Food

Всички права запазени. Това ръководство (или която и да е част от него) не може да бъде
възпроизвеждано или използвано по никакъв начин без изричното писмено съгласие на издателя,
с изключение на използването на кратки цитати като част от рецензия.

EIT Food
info@eitfood.eu
www.eitfood.com
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Д-р A. M. (Andy) Zynga 
Генерален Директор на EIT Food
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– K. M. Kim

§��������������
����
������������������������
���
�
�������
���
����������������������§

»������������������
®���«����
�������������������
�����
�����������������®�������������
������
�������������������
����������������������������������
�����
���
�������������������������������������������������
�����
�������������������È¯���Û±�Æ±³½�����
������
�����������������������������������������

����
�������������
���������������������������µ���¶��������������������������������������
���
�������������������������� ������«���������
����������
�����
�������������
������������������
�����
�����������
���������������������������������������	������
���
����������������������������
���
��
�����������������������������������������������
�������������������� ������������������������
����������������������������������������
����������	����������������������� ���������������������
�����������������������������µ
����
������������������
�����������������������������¶�
«������
����������������������������������������������������������� ����������
���
��������������
�����µ���������������¶����®���«��
�����
������
�������������������¥
Ô±±½À¥��¯ª�±¯ª�¾©¼�Í¯ÀÀ©�À�Æ�½°ª�½Æ©±©±Õ½°�Ï�Ï©©ÏÍ¯�ÏÍ�ÀÀ�±©¼�¾Ô°�

£������������������������������ �����	�����������
��È¯���Û±�Æ±³½�����Å�½°ª�ÄÆ©±©±Õ½°�Ï�
®�����������
����������������������������	��������� ��������������������������������
�������
����
���������������������
������������������������������������
����������������������������� �����
���
 ������
������������������������������
���������Ú¿Ä�����������������������������������	������
 �������������������������������������������	�������
�����
����� ������������

26



 

 
 

 
 

 

Ü������
�������������������
®�
��������
�������������������	������������������ ���
�����������
��
�������������������� �
������
������������
�����������������
��
����������
����
�����������
��������
��������������������
��
���	����� �����������������������������������
���������
�����������È°²¯�ÎÕ¾Í¯�¡Ô°�Ö°�Ï�Á�ÈÎ¡¶�
�������������������������������
�������������������������������������������������������
�����������������������º�
���������������
	�����º���������������
������������������������
�������������	�����������������������������������
���
��������������������������µ°ª¯©�¾©¼¶�
������������������	�������¥������������������������� �����������������������������������������
��� �������	�����
����� ��
������������������¤������
���������������������
��������� ���������������
����
���������
��������������������º­�������§����º������������������
���������æ�Ñ���
����
������������
������������������������������� �����������������������������
�����������
������

�������
���������
������������������������������������������
 �������������
��������������
������������������������������������������������¥

 

 

 
 

•

•

•

 

����� �����������
����������� ������������������������������
��	��������
�������������� �����������
������������������������������������������������������������������������
���
�������������������
�������������� ���������������������������������������
�����
�������������
���
�����������
	����������
®��������
����������������������
��������
���������������
���������
��������������������������������
��������������������
���������
���������������������������������������������������������������
��������������	������������������������������������������ ���������������
����������
����
����
������������������������
���������������������������������������������������������������
µ¾°Æ¾³Í�Æª¯À°Ï�Ï³°ª¯�¾©¼¶�

º�� ��������������������������������������­�������������������������
������������������������������������������
���������
������������
������	��������� ��������������������������������������
�����§��
���� ��
����������������������������������������������������������
�������������������
����������������������	�������������������������
��������������º
Á�´¯®Æ®�Ç�¤£¥	�������
�����
�È���¤£¥�É£�®�¥��¢£�

 

º§������������������	�¥��¶����������������������������������������������������¦
�¶���
������������������������� ����������� ������������
������������������������
�����������������������������
���������������������
���µ���¶����
����������
�����������
��������������������������´����
������������������
�������
�����������������
��������������
��������������������������
��������
������������������
���������������������������������
��
�����������º
Á�¨µ¤�¼¸Å¸£¸£	����������������������������
��������ªÅÖ¸�¯�Ù¤½¤�£

 

����������������������������
�������������

��������������
���
����������������������������

��
����������������������������������

��� �������������������������������������������������������������������������������������������
ÒÀ¯Æ��á½¯Æ°¯�¾¯�Á�Òà¶��®���������������������������º������������
�������������������������������������
�������������������������������	��������������������®��������
������������������������������
��������������������� ������������������������
�������������������������������
�������
���
���������
����������������������������������������� �����������
������������������
���������µ���������°ÄÔ©�¯¶�
�����������������������
���
���
�������������������������
�����������������������������������������
��������������������������������������������������������
�����
������������Òà���������������������
���	����
����������������
��������������������������������	����� ����������������������������
�
��������������������������������
��������������
����������������
���
����������µ��±¯Æ�¾±°©��æ¯À°Ï�
¨©³�ª�±°©�¶¸�

������
�����������
����������������������
����������������
��������������������������
��������
�
 ��������
��������
������������� �������������������
�����������
������������������������ �����

�����
���������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������
��������������������������
�������������� �������
�������������������������

��������������������������������
�������
������
��
����������������������������������������
������������������������������������������

����������
�����������	�����������
��������������	
������������
����������������������


27



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

��	���������������������������������������
����������
��������������������
����������������������
����������������������
����������������� �������� �����������
�������������������������
������
���������
��
���������
���������������
���
��������� ���������������
��������������������� �����
� ���������
�����������������������������
����
��
������������������ÄÅ�

•

•

•

•

•

•

 ������
�������������������������������������
������������
�����
����
��������������������������
���������¨°Æ¼����±©¾Õ¾Í¯
�
���
���������
������������������ ���
������������µ�����������
���������������������
�����
��������¶��������
����������
�������������������������������
���
���
��	����������������
���������������´�� ��

�������
��������������
��
�������������
��������������
�������������������
���������
�����������������������	���������
�������������������������Ä°��±¯á���������������
���������Ð����¼
�����������������������������
��������������
���������

������
���
���������
����������������������������������

����
������������������
��������������������
���
���������� �
������
������
�������������������

������
������������������������������������������
����
�
������
�������
�����������
�	������������������	���
�������
����������������������Ü°©É¯�������
���	������������������
������ ��������������������
 ���������������������
����

��������������������������������

°���������������������������
���
����������������������
����
�������ßÆ©�Ò½�ÒÆÉ���¨�Æ¼À��������������
������������ �������������
�������������������µ�����������¶����������������������
����������
���������������������

°������
���
��������������������
�����
�����������������
���
�����
������������
�����	���������������	��������������
�
������
�����������������������
�����
����������
������
�����
��������
���
���������������������������ÑÀ±�Æ���������������
��
���
����������������������������
��
���������������������
��������
������������������
��
���
����������������������������
����������������������
�����������������������������

°����
��	�����������������������������������
������
�������
����
�������¡°½������
�����������������������������������������
 �����
����������������������������������������������������������������
��� ���������
�������������������������

������������������������������������� ����
����������������������������������� �������������
����������������������������������	���
����������������� �������������������	����������������������
���������
����������������
��������������������������������������������������������
�������
��
��

��������	�������������������¥

�����������������������
�������������������������������� �������������������������
����
�����
�������������������������������������������������������������	����
������������
�������
������
��������������������������
 ���������������� �
��������������������������
������
��
�����������������������������
������������
����������µÈ°²¯�ÎÕ¾Í¯���°±°�±°Ó¯¶����� ���������� ��

����������������������������������������	������������������������������������������� ������������
������������������ ��Å¯Ï¯�¯Æ�±°Ó¯�æ¯À°Ï�¶�����
������������������������������
�����������������������
������������������������������������������������������������������
����������������������
���
���

����
������������������������

28



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

°��������������������
°���
�������������

 

•

•

 ����������
������
��������
�����µ��
��������������
��������������
����������
��¶�

�����������������
�������
������������������������������������������������ ��

������������������������������������������������������������������� ����������
������ ����������� ����������������������� ���������� �����������������������
�����������
���������������������������� �����������	���� �������������	�����
����	���������������������������������������������	�����������������������
�������
����������������������������������� �������������������	��������
�����
������������������������
����
������������������§����� ���������º��º�������������
���������������	��������	���������������������������������������������������������
������������
��������������������� �����������
��������
���������������������

£�� ������������������������������������������������
�������������������������������
��������������
�����������������������������������������µÚ¿Ä¶��� ��������������
�������������������������
�����������������
���������
���������������������
���
������������
�����������������������
�������
���������
�������������������������
����
���������������������������������������������������§����
���������	���
������������ �����
������������������� ����� ���
���������������������� ��
�����
�����������������������������

�������������������������������������
���	�������������������������������
���������������� ���������������
��
��
��������������������������������
��������� �������������������������
����
��	��������������������� �����������
��	�������
���������������
��
������
����������������������������	�������
���
�������������������
�����������������
�����������
�������������������
���������
�������
��
������	���������������������
��
�����������������
���������������������
��������
������� ����	����
����	�
¤������������
����	������������������
���
�����	����������§�����������������������
�������������	�����������������������
���������	������������������������
�������������������
��
���
����������
����
���������������������

 
 

 
 
 
 

 

29



•

•

 £���������ÛÝÑ¡������
��
������������������������������������������������
��
�������������
����	���������
����

������������������������������������������������������������������������ ���
��������������������������������������������������������������������
������
�����
���������������� �����������
����������������������������ã�������������������
�
��������������������������������������������������� ������������
��������������

����������������������������������
���
�����������������������
�����������������
����������������������������������� �������������
���������������������
��
����
������������� ���������������������������������� �
�����������������
��	���� �������������
��
���������
������������	����
��������

��
�������������������������������	������������������������������ ������
������������������� �������������
�����������������������������������
���
������
��������������������������� �������������������� ����
��
�����
���
������������
����
������������������������������ �������
����������	����������
��
���������������������������������������
������������������������
�����������
�������� �����������������������������
���������� �
��������������������������

����������
������������
�����������

�������������������������������������������������������������
���������������
��
��������������������
�������������
������������������������������������� ��
�������������������������
����
������������������������������
������������ �����
����������
������������������������ �������������������������������������
�
�����������������������������������������	����������
����������

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

30



 

 

 

 

 

 

Û�����������������
���¾

������������������������������������

Ü������������Ø®¸£�´¯¸�¯¢Ö������������������������������
Ô±±½¥��±Ô¯Í¯��À±�Æ±³½�¾©¼�

ß��������������������Ú�	��������������������������
��
Ô±±½¥������±©¼¾Ô°�¾©¼

��
���������������������
������������
�������������´Ê×«�
Ô±±½À¥������Í°Ó¯½Í���¾©¼�ÉÍ©Ï��Ô�±�°À���À�©±����ÍÕÀ°À���ª�Ô©��±©�ª©�°±�Æ°ÏÔ±��°±Ô�¯á�¼½Í¯À�

Û�����������������������
��������������������������
����������	�����������������
¨�¢Å®£�Õ¢Å¸£�Â®£¯�®��Ç®½¤¥£�Â�¢�½®�
Ô±±½À¥������½Í³À�¾³¼¯��©ÆÏ�¾©³ÆÀ¯À�°�±Æ©ª³¾±°©��Ô³¼���¾¯�±¯Æ¯ª�ª¯À°Ï�

��������������������������������������������������
��������������©··®£�Ë¸�¸�¯Ã¢��¬�¢£�¸¯¤�£�
Ô±±½À¥������¯ÍÍ¯�¼�¾�Æ±Ô³Æ²©³�ª�±°©��©ÆÏ�

�������������	����������
������������������������

¬����¹¸Æ¤¥¸¯���
Ô±±½À¥������²©©ª��Ó°Ï�±©Æ�¾©¼

¬����«¸£º�
Ô±±½À¥������²©©ª±��Ö�¾©¼�

¬����Ý®Æ�Ë®�¤¸�
Ô±±½À¥������²©©ªÉ¯Ó�¾©¼�

Ë��®�£�¬¸�Å®��
Ô±±½À¥��¼©ª¯Æ�²�Æ¼¯Æ�¾©¼�

©ª«�¬����
Ô±±½À¥������¯°±²©©ª�¯³�

¬����É£¡�·�®��
Ô±±½À¥������²©©ª³�²©Íª¯ª�¾©¼�

�

�

��

��

� ���
�������������´Ê×«	��������������
�������������������������
µ�����������������������������¶������������������������
��������
µ���������
���������������������������������������������
�����������������¶

�����
����������������������������
£��������������������������������µ��������������������������������������¶
�� �������
����������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������
���������	
���������������������������������� ���
���������������
�����������������

31



 
 

������������������
����������
���­����������
�����
�����
������������
��������
����
 �����������������������
���������������������� �����������������������������

������� 

§��������������������������	����������������������������
���
Û������������������������	�������
�������������������������	
�����
�����
������������
���������	��������������������������§

 
 

- Питър Дракър

32

���
�������������������� -
�������
������������������



 
 

�������������
���������

����
��������������
�����������������������������������������
�����������
��
������������§�����������������������®��������������
����������������
�����
�������
��������������	���������
�����������������
������������®������
�������
�����������
���
���
���������������
����������������������
������������������� �
���������������������������������������������
�����
�����������������������
��
��������������� ���������������������������
����������
��������������
��
����������

£�������������
������
���
��������������������	����
����������������������
��
��������
�
����������
�������������������������������������������������������������
�
������������������������������
µ�������������������������������������������� ����������������������������������¶�
����������
�����
��
��
�������������� ���������������� ���
�����������
����������������������������

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
������������������������������
�������������������������������	
�������������������������¶
������������������������������������¾

 

º�
 ���������������
����������
����������������������
����
���������������������������������������� ���������������
�������������������������� ����������������� ���­���
�����
������������������
����	�������������������������

�������������������� ���
���������������������������
�
���������������������
�����������������������������������
��������
�����������®��������������	�����������
�������������
�������Ý°��©������
�������������������������������
���������
������
��������	������������������������������������������
®����
�������������������������
��������������������������
������������������������������������
���������	�������������
���������º
Á�Ë¸���Ì��£®½	�������
��������Ê¤££���´�·¢¯¤�£½

Основни партньори

Структури на разходите Потоци на приходи

Основни действия Предложение
за стойност

Отношения
с клиентите

Основни ресурси Канали

Сегменти
на клиентите

������� 
��������������������
���
�������
�����������������
����������������
����������� �������� ��������������
�����
������������������������
�������������������������������� ���������¥����������������������������
��������������������������������������������������������������
	��������������������������������
��
��������������������
����������������
����������������������
���������
��������¢�������������
��
�������������������
������	��������
��������
���
����������������������

33



¶����������������������������������
	��������������
��
����������������������������
	�������������
�����������µ����� �������������������������������������
���������������������������������������������� �����

��
�������������������������������
����������������¶�
����������������������������������������������

����������
	�����������
������� ��������������
�������
���������������
	�������������������
	�����Ã����������
��
	������������������������
���������������
�������
���������������������� ��µ��������¥��������
������¶�
���������������
	������������
������������������
��
���������������������������
���������§������������
����
����������������������������� �����
	������
����	������
������
��������������������������
�����������
���

�����
�������±������������������������������´����
����� ������������������� �������������
��������
������
����
���������������� ���
�������������������
�����
�����
�������´����������������������
�����������
�����´���������� ���������������
���������������
������������������������������ ���������

��������Ã�����
���������������������������������
����������
�����������
����������������������
�
�����������������������
���������������
���
�����´����������
���������������
������������
���
�������������������
�����������������������������
§�������� �������������������������������������
��������������¨�°Æ±Æ�ª¯�����Å�°�²©Æ¯À±�ÐÍÍ°��¾¯����
��������������� ����������
�������������
����
����

°���
���������������������
�������������
������������
���������
����������������� ����������������������������
��������������������
������������������������������
�
�������������������������������������������������	������
®���� �������������������������
�
�������������������
��
���������������

��������������������
������������������������
���
�����������������������������
�� �����������
�
��������������
�������������� �������������������
����������������
������������������������������������
����������������������
��������������������������������
���������� ���������������� ������
���������
��������
�����������������������������������µ���
���������¶�
��
������������������������
�������������������
����������
����������	��������������������������������������
������������������ ��§������������������
����� ����
����������������
���������������������
�������
�����������������������������������������
�������
����������
������
������������������������������������
�����������

����������������������������������������������������
�������������������������������������������������
�
��	������������������������������������������������� �
�������������� ������������������

��������������������������������� ��
�������������

����������� �����������
��
���������������������¥
��������������������
������
��������������������
���������µ������������� �������������������������������
�����������������
�����
������������ ��������������������¶�

°���
��������
�������������
��������������
������������
���������
����������������� ��������������������������
��������������������������������
����������������������
�����������������������������	������

��������������������������������������������������

����������������������������������������� ���������

��������������������������
�����������������������������
��������������������������	�

�������������
��������������������������
����������
������������� ��������
��������
���������������
����������������������������������������������������
��������
��
��������������������
������������
��������������������Ã�������������������������
��

��������������� �������������������������
�����������
������������������������������������������
�
����
��������������������������� ������������ �
������
����������������� �������
�������������
�������
��������������µ�������������������������������������
�����¶�

¶�������������������������������������������������� �
����������� ��������������������� ����������� ����
������
����������������������������������������

����������������������������� ��º������������
�����������º�������������
�����������������������
�� ������������������������	�������������������������
���
�������������������������� ������
���������������
���������������������������������������
��
������������
��� ���������������������������������������������
�� �����¥������������������ �����������������������
������������

����������������������������������
��������������
��������������������
�����
���������������������������
����������������� �������������������������������������

�������������������������
����������������������������
������
������������������������������������
��
���������
���������������������������������
���
�����������
��
��
������������������������������������� �����������������
ÄÅ������������������� ���������������������Û�Ñ
��������������������������������������������
�������������������������������
������������������

�������������
���������������

инфраструктурата Клиенти

Финансови данни

Ключ:

�����������������������������
�����������
��
����
������������ ���������������������������� ��������
�����������������

��������§����������������� ���������
�������	���
�����������������������­����������������������������
��
����������������������������������	�������������
��������������� ���������
�������
�������
�������
���
����������
����� ���������������������������
�������	���
���������������������������
��
����� �������������¥
���������������� �
����
����� ��������������
��������������������������������������������������
�����	�������
��
��������������������

34



­����������
�����¥���
��������������������������������
��� 

 

 
 
 
 
�������������´¯¸�¯¢Ö�Â�ÅÅ�£½�  
®�
���������
����������������������
�����������������
��������������������������������
�����
��������������

 

��������������
������¦���������

 

Талан

О
рганизаци

Бизнес

И
деи

 ¶���
����
��
�����������
������������

 
�����¦��
�������
�������
�������

 
 

-2 -1 0 1 2 3

����������
����������� ��  

•

•

 

·È¯���Û±�Æ±³½¹

 
�������
�����������
����������
�����

¶���
����
��������
�����������������

£����������������� 

      

 

�������������������������
���������������
������������ ���
����������

�������������
���
����
������
�
�����������

�������
������ 
����������
�����
��������������
�����������������

�������������
���������������� ��

���������
���
 ��������������
����
�������
����������

�����������
��������������
���� �������
��
����������������
­����
���������
�����
������������
�
����������
�� ��������������
�
���	���������������
�����������
���������������
������

��������
������ 
�����������������
�������������
�����
�������
�����
������ �����
�������������
��
�����������
�������� �������
����������������
����������
��
���������������
�������������
��������������
��
�����������������
����������	������
�������������

����������������
��
�����������������
����
�������
��
�����������
�� ���������

Û����������� 
§� ��������
�����
����
������������������
������������������
�������
����
�������������
���
������������
���������������
��
��������
�������
�����
������������������
�������� �����
�� ��������
���������������
��
������������
�����
���������������� ���
������������
�����
���������
������������������
����
������������
�������������������
�� ���������
��
������������������
�� ������������
�������������
��
���������������
 �����������	������
��������
��
���������������
������

���������� 
����������������
��������
��������������
��
�����������
���������
��������
������������
�������
�������
��������
��������������
���������	�������
���������������
����������
�������
���
����
����
������
��
������������µ�Ä�¶��
��
�������������

���
��������
���������
�������������
���������µ���������
����������������¶�

��
������������
����
�����
��
 �����������	�������
����������������
���	����

Ü
�����
������
������
Ã�������������	��
���
����
����
������
��
�������������
������������
�
��������������
���������������
������������
���	������������
��
���������������
��
������������
 ������������
��
��
�����������
���������
����®���
������������������
���������
���
������������������
������
�����������

��
�������
����������������
����� ������ ��
�������������
���������£�����
�����������
����������
��
����������
�����������������

°
�����
��� 
����� ���������
��������������������
�
��������
���������
ã�����������
��
����������
��
����������������
��
�������������
��
����������������
��������
�� �������������
���������������
��
���������
�����
�������������
������������������
º������������º��
�������������
������
�����������������
���� ��������
����������
�����������

35

¶à��Û�Û�Þ� �Û��Û»°��Û�Þ� �Ûß����Û�Þ
��
���������������������

�� �����������������
�������������������������������������������� �����������������
���
���
��
�������������������������
��������
���������
��
����������
����
�������
�����������������������������
���������������
���������������������������
�������
���������
���������
�����������
�������������������������
�������
�����������������
������
����
������������� �����������������
����������������	��
���
���
��������������������������������

�������
�����������
����������
�����

по-горе: Ф  ази на разработване на стартъп. О  т идеята и таланта до 
организацията. Версия 3.6 startupcommons.org



���
��Ñ��������������
����������������²������ß�
	��
�������§«Ã®�´¯¸�¯¢Ö�Ñ�Â¢�Æ®�
á����������������������������������������§

 
 

 

 

 
Û�
�����������
��


�����������������������������������������
��� ������������������������������������������
����
 �������������������
��¥

 

1
2 3

4

5

6

���������������
��Ø��������������������������
�������
�������
���������������������������������������
����
����������������������������������������
�����������������������

á�����������������
����Ñ

��

��

��

��

��

­�

 

 

 

 

¶�������®��������
����������������������� ���������������������������������
����
����������
������������������������������������������������¤���È©Ó¯��������������
�������
�����������������
�����������������������������������������������������
���

��
���������������������������������������������������������������������
��������
��������
�����
��� ���������������������������®������������������������������ �������������������������������
��������������������������������������
������������������������������
���������������
�
���
�����
����
�������������������������

Ë��ÖÃ���������������������������
���������������
������������
�������������������������������
��������
��
������������
�������������������������������
����������������������
���
����
����� �������������������������������������
����

³������®�
����������������������	����
�����������������������
������������������������������
���

����
���������������������������
��������
����������������
������������������
����������������
�������� ���
����������������������������������������������£������
��������������������������
��������������������������
������������������µ����
��
��������������������
	��������������������
����������
��������������������������������������
�����¶�

³������������������
�������� ����������������� ������
�����������������������
��������������
��
���������
��������������������������	��������������������

¿��
���®�
��������������������������
����������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������

36



³��������������������������������
�������������������������������������
�

 
 
 
 

��
������������
��������

��
������������������������
������������������
 �������������
���
����������
��������
��������� ���
������������������������������������� ������
���������
���������� ���������
���������������������������������
����������������
������
��
����������®�������������� ������������
���������������������������������������
���������´�������������
������������������������������������
��������������
���
������������� ���
���
�����������������
�����
������������������������������������
����� ������������
����������
��������������������������������������
���������
�����
����������������������� �� ������������������������������������������ �����
������������������������������������ ������������
���������������������������

����������� ������������� ������������
������������� ���
�����������������
������������������������� ����
�����
������������ ������� �����

£������
��������
�����������������
������������������������������������������������������������
������
�������������
���
���������
�������������µ�����������
�����º��������������������º�������
�����
�� ����¶�������������������������
 ���������
�������������������� ��������������
������������
������������������������������������	�������������������������	���������������������
������������
������������������������
���
������������������
�� ��������������������
���������
�������������
��������
������������µ������������
�� �������������������������������
��������
��
����
������¶�
���������
����
�������������������������������
��������������
���
��������������������������
����
����������������������������������������� �����������
�������������
������	�������������������

°���������������������������������������������
�����
��

®�
��
���������� ���������
����
�������������
���� �������
����� ����������������������������������� ����
®�����������������������������������	������
�����
����������
���������������� �������������
�����
������
��������������������£��
���������������������������������������������§����������������
����������������������
������������	��	������������������������
�������������������
��������
�
��
���������
���������������
��������������
���
��
����������������º������������ º�����������������
������������������������
���������
���������������������µ����
��
���������¤������¶����
���������������
����������������������������
����
�����������������������������������������
��
����

 

 

º����º�����������������
������
���������������������������������������������������������§���
�����
��������������������
������������
�������������������������
����	����������������������������������
����������������������������������������������º����º������������������
�������������������������
�����������������������
��������º���º�����������������������	�����������º�����º����������������
��
�������������

º®�������������������������������������������������������
������������������������������������£���
��
�����
��������������������������������
�����������������
�����������
 ����������������������������������������������

����������������
���¥���
��������������������������������
�������������
��
���������� ������������������
��
���

����
��
�����
�����������������
��������������� �����º
Á�¨�¯¢��	�������
��������Â·¸�¸�¬���½

 

����


���

���
�


������������ 
 

37



������������������������´¹¨Â«
ÛÇÐÎ¡�������������������
������������������
������
������������
�����������
����������������
����
������������
	������������	������������������������������������������
�����
������
���
�����������
���������
����	������
	���������
���������������� ���������������������������� ��
����������������
���������� ��

 

•

•

•

 

 
�������������

����������������������������������������������� �������������������� ���������
��������������������

���������������������������
��
�����������������������������	���������������®���������
����
������
����������������������������
����������������������������������������������

â���
�������	�����
�����������������������

®�
��
������������������������������
������������
���������
�����
�������������������
���������
��������������������
����������
���
�������������
������	��®���������������������������
�����
������
�����������������������������������
���¥

 
 

 

��������
	������������	�������� ��������
	�������������������������������������
���

�������
�������������������	������������������������������
	������

���
������������������������	�����������������������������
�����������������
���
�����

•

•

•

 ��������������������
���������������
����
����������
����
��������������
������
��������������������
����
��������
��
�����������������������
��
�����
����������
���������������
��������������������
����
����������������
����������������
�
��
���

������������
������������������	������
������������
�������
���������������������������������������������������������
���������������� ���������������
���������������������
�����������������
���� ���®�
��
���������������
��������
����������������������

���������������������
��������������������������������
��
���������������
 �������������������������������������
�����
��������������
��������������������������
����
���
�����������������������������������������
�������������
��
��
�����������	�������������������������
���������� �����
������������������������� �������

����������������������������������������

����
��
���������
������������������������������������������ ����������������������� ��������
�����®�
��������������
����������������������¥

•

•

•

 °��������������
���������������� ����������������������������®����������������
�����������������
���������������
�������������
�������������������������������������������������������������������
�
�������������
����������������������������������
��
��������������������������������������
��
����������������������

¶�������������������������� ���������������������������
��������������������� ����������������
µ���������������������������¶�������� �����
����������
������������
��������
�����������
�
�������������
���
 �������������������

³���������
�������������®���������
�������������� �����
�������������������� ������������ ��
���������������������
����������������������������������������������������������������� �����
��������������������
���
�����
�������µÄÅ��������������������������������� ��������������������
�������������¶�

38



 

 

§��������
���������������������������������������������������
������������	�����������������
����
����������������������
����������
����������������������������

��������������������������
������������������������� �������º��º��£������������
��
������®����������
������������������������������� �������´�����������������������
��������������
���������������������
��
���������
����������
���������
��������������������
������������������
�������������������������
������
�������������
�����

Изготвяне на финансовия план
®���������
����������������
���������������������
����
��
���������������������������
����
��
�������������
������������������������������������������������
����¥���
���
�����	�����
����
	��������
��������������������
���
������
�������������®��������������	����������
���������
��������������� ����
�����������������������
��������µ��������� �����¶��������������
�����������������������
�����
�������� ����
���������µ���� �����¶�������������
 �������������
������������������

�����������������������������	����������������������������������������

•

•
•
•

 ���������������
	���¥���
	����
������������ ��µ���
��������
�����¶�

å����������������������������� �������������������������������������µ���
��������
�����¶�
å�����������������¥������
�������������
��������
�������������µ���
��������
�����¶
��� ��
�������������������������
����������
��
�����	����
����� ��
���������¥
Ô±±½À¥��ÉÍ©Ï�¾Í©À¯�¾©¼�À�Í¯À�²©Æ¯¾�À±°�Ï�À±Æ�±¯Ï°¯À�

������������
��

®�
����
����������������
�����������������������
�����������������������������������������������
��� ���������������
��������������� �������������������
�������������	���������������������	������

�������������������������������� ���������
�����®����������������
��������������
����
�����������
���������������������������������������
���������
����������������������������������������
��	��
����������������������
��������
�����������
������������������������������������������������
���������������	������������������������������
�����������������������
���������������������������
�����
����µ����
��
��������������
�����¶�

�����������

���
�����������
������	���������������������������������� ����
������®�
����
������������������
��
��� ����������������������������������������������������
���������������������������������
���

��������������
�����

����
����
�������������������������������������������������
����������������	�����
����������
������
 ������������������������µ����
��
�����������������������������������¶¥

•

•

•

 ��������������������������������������������������
®�����������������
����������������������	���������
	�����
����
����������
�����������
�����������������������������
��
�������������������������
������ ��
�������
����
�
���	����������
	������
��������������� ������

»���������
���
����������������������������������������������
������� ���� ���
������������������������������������������
�����������������	����������
	���������
�����	�������������

°����������������������������
���
���	�����������
	�������
����
��������������������������
����������������������������
��
��������������������������������������������������
���������

39

• ������������������������������
	���¥�������������������� �����������������������
��
����
��
��
	�������¥�Ô±±½À¥������°�Ó¯À±©½¯ª°��¾©¼�±¯Æ¼À�¾�¾�½°±�Í¯á½¯�ª°±³Æ¯��À½�

• ��
	����
���������,�����������������������
������������������������������
��
����������
���¥�Ô±±½À¥������°�Ó¯À±©½¯ª°��¾©¼�±¯Æ¼À�¾�¾�½°±�Í¯á½¯�ª°±³Æ¯��À½�



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Какво да правим, когато нещата не вървят по план?
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„Марката е колекция от очаквания, спомени и историии
взаимоотношения, които взети заедно, съставят решението
на потребителя да избере един продукт или услуга пред друг”.
– Seth Godin
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Оценка на ефектите и информиране за тях
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Как да не изгорите и да се насладите на развитието
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